
Privacystatement
 

Privacystatement Maartenhuis

Stichting Camphillgemeenschap Maartenhuis (hierna: ‘het Maartenhuis)’  is een
antroposofische woon- en werkgemeente voor mensen die extra zorg en/of
begeleiding nodig hebben, bijvoorbeeld door een verstandelijke beperking, psychische
problematiek, niet-aangeboren hersenletsel of intensieve persoonlijke verzorging.
Wij vinden het belangrijk dat de privacy van onze bewoners, deelnemers,
medewerkers en andere betrokkenen wordt beschermd. In dit privacystatement
leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, hoe wij deze gebruiken, met wie wij ze
delen en welke rechten jij hebt over je eigen gegevens.

Wie zijn wij?

Naam organisatie: Stichting Camphillgemeenschap Maartenhuis
Adres: Ruijslaan 81, 1796 AZ De Koog, Texel
Telefoon: +31 (0)222 744 222
E-mail: secretariaat@maartenhuis.nl
Website: www.maartenhuis.nl
Functionaris Gegevensbescherming: Franck van den Broeck

Wat verstaan we onder persoonsgegevens?

Persoonsgegevens zijn gegevens waarmee iemand direct of indirect kan worden
herkend, zoals je naam, geboortedatum, adres, e-mailadres of een foto.
Bijzondere persoonsgegevens bevatten gevoelige informatie over je gezondheid of
beperking en verdienen extra bescherming.

Welke gegevens verzamelen wij?

Wij verwerken onder andere de volgende gegevens:
Identificatiegegevens: naam, geboortedatum, adres, burgerservicenummer
(BSN)
Contactgegevens: telefoonnummer, e-mailadres
Gezondheidsgegevens: medische dossiers, behandelplannen,
medicatiegegevens
Overige gegevens: foto’s, voorkeuren, bijzondere behoeften,
ondersteuningsplannen

Van wie verzamelen wij gegevens?

Wij verwerken gegevens van mensen die bij het Maartenhuis betrokken zijn, zoals:
Bewoners en deelnemers
Medewerkers en vrijwilligers
Familie, mantelzorgers en andere betrokkenen

Wie is verantwoordelijk voor je gegevens?

Het Maartenhuis is verantwoordelijk voor de verwerking van jouw persoonsgegevens.
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Onze medewerkers gebruiken jouw gegevens alleen wanneer dat nodig is voor hun
werk en hebben allemaal een geheimhoudingsplicht.

Wie heeft toegang tot jouw gegevens?

Toegang tot persoonsgegevens is strikt beperkt tot medewerkers die deze nodig
hebben om hun werkzaamheden uit te voeren, zoals begeleiders  of administratief
personeel. Externe partijen krijgen alleen toegang wanneer dat noodzakelijk is voor de
zorgverlening of als de wet dit vereist.

Hoe is geheimhouding geregeld?

Alle medewerkers van het Maartenhuis hebben een geheimhoudingsplicht. Dit
betekent dat zij jouw gegevens niet mogen delen met anderen buiten hun werk en dat
zij zorgvuldig omgaan met alle informatie. Geheimhouding is een vast onderdeel van
ons beleid en de afspraken binnen de organisatie.

Hoe kan je jouw gegevens inzien?

Bewoners en deelnemers (of hun wettelijk vertegenwoordigers) hebben het recht om
inzage te krijgen in hun eigen gegevens. Hiervoor kun je een verzoek indienen bij onze
Functionaris Gegevensbescherming. Het Maartenhuis zal zo snel mogelijk, uiterlijk
binnen de wettelijke termijn, de gevraagde informatie beschikbaar stellen. Indien
nodig worden gegevens op een begrijpelijke manier uitgelegd.

Waarom verwerken wij persoonsgegevens?

Wij gebruiken persoonsgegevens voor verschillende doeleinden:
Zorgverlening: om passende zorg en begeleiding te kunnen bieden
Administratie: voor facturering, declaraties bij zorgkantoren en het bijhouden
van zorgactiviteiten
Communicatie: om contact te onderhouden met bewoners, familie,
mantelzorgers en externe zorgpartners
Kwaliteitsbewaking en onderzoek: om onze zorg en dienstverlening continu
te verbeteren

Op welke basis verwerken wij gegevens?

Wij verwerken jouw persoonsgegevens op basis van:
Toestemming: wanneer je ons daar expliciet toestemming voor geeft
Uitvoering van een overeenkomst:  wanneer dat nodig is voor een
zorgovereenkomst of andere afspraken
Wettelijke verplichting: wanneer de wet ons verplicht gegevens te verwerken
Gerechtvaardigd belang: wanneer wij bijvoorbeeld onze zorg willen verbeteren

Wanneer delen we jou persoonsgegevens?

Wij delen jouw gegevens alleen wanneer dat nodig is voor onze zorgverlening of
wanneer de wet ons daartoe verplicht. Dit kan zijn met:

Andere zorgverleners die betrokken zijn bij je behandeling
Zorgkantoren en gemeenten voor administratieve of financiële afhandeling
Toezichthouders, zoals de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ)
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Derden die jouw gegevens ontvangen, moeten zich houden aan de privacyregels en
passende beveiliging toepassen.

Hoe beveiligen wij jouw persoonsgegevens?

Wij nemen passende maatregelen om jouw gegevens te beschermen tegen verlies,
misbruik of onbevoegde toegang, zoals:

Versleuteling van digitale gegevens
Beveiligde opslag van papieren dossiers
Beperkingen op toegang tot gegevens op basis van functie en noodzaak

Hoe handelen wij bij een datalek?

Als er onverhoopt een datalek plaatsvindt waarbij persoonsgegevens kunnen zijn
blootgesteld, handelen wij direct volgens de voorgeschreven procedure van de
Autoriteit Persoonsgegevens.

1. Het incident wordt onderzocht en gedocumenteerd.
2. Betrokkenen worden geïnformeerd als hun gegevens zijn gelekt.
3. Indien nodig wordt de Autoriteit Persoonsgegevens op de hoogte gebracht.
4. Maatregelen worden genomen om herhaling te voorkomen.

Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?

Wij bewaren jouw gegevens niet langer dan nodig is voor het doel waarvoor ze zijn
verzameld, tenzij de wet een langere bewaartermijn voorschrijft. Na afloop worden de
gegevens veilig verwijderd of geanonimiseerd.

Wat zijn jouw rechten?

Je hebt de volgende rechten:
Inzien: weten welke gegevens wij van je hebben
Correctie of aanvulling: gegevens laten aanpassen of aanvullen
Verwijdering: gegevens laten verwijderen
Beperking: tijdelijk stoppen van verwerking
Bezwaar: bezwaar maken tegen verwerking
Overdracht: gegevens laten overdragen aan een andere organisatie

Je kunt hiervoor contact opnemen met onze Functionaris Gegevensbescherming via
privacy@maartenhuis.nl

Waar kan je klachten indienen?

Als je vindt dat wij niet goed met jouw gegevens omgaan, kun je een klacht indienen
bij de Functionaris Gegevensbescherming of bij de Autoriteit Persoonsgegevens (AP).

Wijzigingen

Wij kunnen dit privacystatement aanpassen. De meest actuele versie vind je altijd op
onze website: www.maartenhuis.nl.
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